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RESUMO

A fiscalizacdo e acompanhamento do contrato de servigos continuados no ambito da Administragao
Publica é requisito essencial para garantir o bom emprego dos recursos publicos, e evitar prejuizos a
sociedade. O trabalho é uma revisao de bibliografia e tem como finalidade o conhecimento sobre as
praticas de fiscalizacdo e acompanhamento do contrato de prestagdo de servigos continuados no
ambito da administracdo publica. A administracao publica foi autorizada a partir do final da década
de 90 a contratar servigos de terceiros para a execugao de servicos nao-essenciais, tendo em vista a
execucao exclusiva das suas atividades-fins, em busca da eficiéncia e eficacia na prestacao de
servigos ao cidadao. A contratacao de prestadores de servigos terceirizados visa principalmente a
melhora da qualidade das atividades da administracdo puiblica, bem como a reducao de custos, em
atendimento ao principio da economicidade. O acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
possibilitam que os gestores possam detectar praticas ilicitas cometidas pelos contratados e buscar
a regularizagdo da conduta destes, ou tomar providéncias junto aos 6rgaos competentes, para
instauracao de processo administrativo ou judicial, conforme o caso. Os gestores do contrato podem
também oferecer informagoes relevantes principalmente as entidades sindicais, quanto ao
cumprimento pelo contratado das obrigacgoes sociais e previdencidrias junto aos seus empregados, e
poupar a administragao publica de responder solidariamente por esses encargos trabalhistas.

Palavras-chave: Administracao. Fiscal. Fiscalizagdo. Servigos Continuados.
1 INTRODUCAO

A Administracdo Publica contrata prestadores de servigos para a execucao de atividades de apoio
administrativo tais como as de recepcionistas, serventes de limpeza predial, segurancas,
ascensoristas entre outras atividades de natureza continua.

As contratagdes demandam controle por parte do érgao contratante que sao efetuados por
gestores/fiscais de contratos designados para acompanhar a execucao dos servigos, bem como
garantir o total cumprimento das clausulas contratuais, conforme definido na Lei 8.666/93, de
Licitacoes e Contratacoes da Administracao Publica.

Conforme Leiria (1998), esses fiscais/gestores devem atuar de forma proativa para promover a
efetiva fiscalizacdo dos contratos sob sua responsabilidade buscando aprimorar seus conhecimentos
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através de participagdao em treinamentos, cursos, seminarios, entre outros eventos e aplica-los na
pratica didria visando dar maior efetividade a fiscalizagao dos contratos e evitar as fraudes comuns
neste segmento, geralmente relacionadas ao descaso com os direitos trabalhistas dos colaboradores
colocados a disposigao do contratante.

O crescente numero de contratacdes com terceiros vem exigindo uma participacdo cada vez maior
das entidades de classe e érgaos de controle e fiscalizagdo das relagdes de trabalho com vistas a
protecao do trabalhador. Os fiscais a0 acompanharem diariamente a execugao dos servigos podem
constatar praticas ilicitas e, na impossibilidade de regularizagao junto ao prestador de servigos
podera denuncia-las as entidades de classe para verificagdo e instauracdao de processo de
investigacdo junto as superintendéncias Regionais do Trabalho e Ministério Publico, se for o caso.

A comunicagao entre os érgaos publicos e 6rgdos de controle pode ser eficaz no controle das agoes
entre empregadores, colaboradores terceirizados e a instituicdo contratante, principalmente nos
momentos de conflitos causados por desatendimento das clausulas da Convengao Coletiva de
Trabalho, reclamacdes trabalhistas, faléncia da contratada e desaparecimento do mercado de
trabalho, entre outras situagdes que podem trazer 6nus a Administragao Publica.

A autora sugere a utilizacdo da comunicagao eletronica, onde as ocorréncias contratuais relevantes
sdo informadas, através de Oficio, as entidades representantes dos trabalhadores como uma
ferramenta eficiente para regularizar situacoes em desacordo e promover o ajustamento da conduta
do contratado evitando-se com isso futuras agoes trabalhistas.

Tal procedimento ja aplicado no TRT92 Regiao resultou em reunides de mediagdao com participacao
do Advogado Geral da Unido, entidades de classe e Administracdao Publica, para o imediato
ajustamento da conduta da contratada e, em alguns casos, na negociacao dos créditos em poder do
contratante de forma a garantir o pagamento das rescisoes dos colaboradores e posterior
encerramento do contrato.

Essa pratica permite a defesa do patrimonio publico, da classe trabalhadora e demonstra ainda que
a soma de esforgos vem garantindo, de forma célere, protecao as vitimas do descaso dos
empregadores que contratam com a Administracao Publica.

A atuacao estratégica dos agentes publicos nos momentos de conflitos estabelecidos durante as
relacOes contratuais eleva a qualidade do servigo publico perante a sociedade ao preservar o 6rgao
contra futuras agoes trabalhistas onde a administragao responde solidaria e subsidiariamente.

O objetivo geral do estudo é o de ressaltar a importancia da comunicacgao oficial que permita aos
gestores de contratos de servigos continuados fornecer informacgdes relevantes as entidades
sindicais quanto ao cumprimento, por parte do terceiro contratado, da legislacao trabalhista e
Convencao Coletiva de Trabalho e, dessa forma, evitar futuros prejuizos a Administragao Publica,
aos trabalhadores terceirizados e a toda a sociedade.

2 DESENVOLVIMENTO

Os orgaos publicos, conforme Gasparini (2006) sao centros de competéncia do Estado, e retinem-se
sob o critério de hierarquia, em relacao a subordinacao existente entre os 6rgaos publicos, com
competéncia administrativa, que compdem a estrutura da Administracdao Publica, somando-se as
atribuicoes e competéncias do Estado.
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No exercicio de suas fungoes a administracao publica utiliza-se de atos administrativos e contratos
administrativos. O contrato administrativo pode ser realizado entre particulares e a administracao
publica, mas rege-se pelas regras e principios do direito publico, conforme Justen Filho (2005).

A Lei 8.666/93 considera que o contrato administrativo deve ser utilizado para pactuar os vinculos
da administragdao publica com o setor privado, ressalvando-se os interesses patrimoniais do
contratante privado. No art. 54 determina-se o regime juridico do contrato administrativo, que deve
ser o do direito publico, e aplicagdo supletiva de principios da teoria geral dos contratos e
disposigcoes do direito privado. (JUSTEN FILHO, 2005). O objeto do contrato administrativo devera
ser licito e suscetivel de apreciacao economica.

No ambito da administragdo publica o contrato administrativo é utilizado para a aquisigdo de
fornecimentos, obras e prestacao de servigos a administragao, e conforme Gasparini (2006) deve ser
precedido por um processo de licitacdo (Lei 8.666/93).

Cabe a administragao publica definir as clausulas do contrato administrativo, sempre privilegiando o
interesse publico, podendo modificar a execugao a cargo do contratado, rescindir o ajustado antes
do termo prefixado, ou aplicar sanc¢oes e intervir provisoriamente na execug¢ao, nos casos de
prestacao de servigos em acordo com o que dispoe o art. 58 da Lei 8.666/93.

Gasparini (2006) considera que dado a prevaléncia do interesse publico nas relacdes entre a
administracdo publica e o terceiro, a administracao pode impor clausulas exorbitantes no contrato
administrativo, e impoe-se o poder-dever de acompanhar e fiscalizar continuamente a execucao do
contrato, podendo impor sangoes estipuladas, quando ocorrerem falhas do contratado. A
administracao inclusive pode rescindir unilateralmente o contrato se houver demandas de interesse
publico. Entretanto, ndo podera alterar o objeto do contrato ou as condicdes financeiras do ajuste,
podendo o contratado que se sentir lesado, pleitear os seus direitos junto ao poder judiciario.

Impoe-se a Administragao Publica o dever de respeitar os direitos patrimoniais do contratado,
devendo manter intangivel a remuneracao do contrato, que deve ser mantida durante a vigéncia do
contrato, visto ser este um direito adquirido do contratado. A protecdao econémica do contratado
obriga a administracao a recompor o equilibrio economico-financeiro, em caso de alteracao
unilateral do contrato que aumente os encargos do contrato. (GASPARINI, 2006).

A supremacia do interesse publico ao particular, conforme Justen Filho (2005) se deve a obrigacdo
da administragao publica de defender o principio de legalidade, dessa forma pode impor clausulas
nos contratos administrativos que seriam ilicitas em contratos entre particulares, como o direito de
fiscalizagao (art. 58, III), a aplicagdao de penalidades administrativas e a responsabilidade do
contrato, sem o recurso ao Poder Judicidrio e a modificacao unilateral do contrato, sem depender do
consentimento do contratado, de forma a adequa-lo as finalidades do interesse publico (art. 58,1 da
Lei 8.666/93); podera designar um representante, que deverda, conforme o caso, regularizar as falhas
e defeitos observados (art. 67). O contratado podera manter um preposto, aceito pela Administragao,
no local da obra ou servigo que o representara na execuc¢ao do contrato (art. 68).

Um dos objetos do contrato administrativo é a terceirizagdao de servigos publicos continuados, nos
casos em que a administracdo publica licitar a contratacao de prestadores de servigos para
atividades-meio.

A terceirizagdo de servigos publicos tem por objetivo o atendimento das necessidades coletivas, com
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eficiéncia, descentralizando e privatizando atividades de modo a limitar e reduzir a atuacao do
Estado que passa a executar atividades de auxilio, coordenacao e fomento, ou seja, as suas
atividades-fim. O Estado utiliza esse mecanismo para reduzir o tamanho da maquina estatal, e para
diminuir custos, e obter produtos mais aperfeicoados, promovendo o aumento de produtividade.

Na Administragao Publica, a terceirizagao de mdo-de-obra é "uma forma de insergao do particular na
prestagao do servigo publico, que se faz por meio de contrato administrativo. O terceiro é um mero
executor material, destituido de qualquer prerrogativa com o Poder Publico." (RAMOS, 2001, p. 31).

Uma das principais caracteristicas da terceirizagdo na administragao publica refere-se a execucao
indireta dos servigos sem a criagao de vinculo de emprego. Outra caracteristica é a de atividade-
meio, uma vez que as atividades-fins ndo sao passiveis de terceirizagao. A administragao Publica
deve definir quais sdao dentre o total de suas atividades aquelas passiveis de serem terceirizadas.

A terceirizacao de servicos tornou-se uma necessidade no servigo publico, como forma de
racionalizar sua estrutura:

O art. 10, do Decreto-Lei 200/67, estabelece que:

(...) suas principais vantagens seriam a especializacao da empresa contratada, a possibilidade de a
empresa tomadora do servico concentrar-se na execugao de suas atividades-fim, a diminuigao dos
encargos trabalhistas e previdenciarios, com a conseqiiente reducdo do preco do produto ou servigo,
a simplificacao da estrutura empresarial. (DI PIETRO, 2004, p. 229).

A Constituicdao de 1988 estabeleceu a teoria da responsabilidade objetiva do Estado por danos
causados a terceiros (art. 37, § 6°). A responsabilidade objetiva impde o dever de reparacao do dano,
independentemente da investigagao quanto a culpa do agente. A Consolidagao das Leis do Trabalho
impos a responsabilidade contratual civil, subjetiva ou objetiva do empregador em relagao aos
direitos do trabalhador.

O tomador de servigos terceirizados da iniciativa privada é o responsavel subsididrio pelos débitos
trabalhistas do intermediador de mao-de-obra, conforme jurisprudéncia do Tribunal Superior do
Trabalho (Enunciado 331/1993, inc. I a IV):

I - A contratacao de trabalhadores por empresa interposta é ilegal, formando-se o vinculo
diretamente com o tomador dos servigos, salvo nos casos de trabalho temporario (Lei n°6019, de
03.01.1974).

IT - A contratacao irregular de trabalhador, através de empresa interposta nao gera vinculo de
emprego com os 6rgaos da Administracao Publica Direta, Indireta ou Fundacional (art.37, II, da
Constituicao da Republica).

III - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de servigos de vigilancia (Lei 7102
de 20.06.1983), de conservacao e limpeza, bem como a de servigos especializados ligados a
atividade meio do tomador, desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacgao direta.

IV - O inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do empregador, implica na
responsabilidade subsidiaria do tomador do servigo quanto aquelas obrigagoes, desde que tenha
participado da relagao processual e conste também do titulo executivo judicial. (RES. n°. 23, DJU,
21.12.93).
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Para dirimir ddvidas quanto a aplicagdao do § 2° do Enunciado 331 a Administracao Publica, o
Tribunal Superior do Trabalho, na resolucao 96/2000 modificou a redagao do inciso IV:

IV. O inadimplemento das obrigagcdes trabalhistas por parte do empregador, implica
responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigos, quanto aquelas obrigagdes, inclusive quanto
aos orgaos da administragdo direta, das autarquias, das fundagdes publicas, das empresas publicas e
das sociedades de economia mista, desde que hajam participado da relacao processual e constem
também do titulo executivo judicial (artigo 71 da Lei n.° 8.666/93). (BRASIL, 1993).

Afirma Delgado (2002) que, nesse enunciado, o Tribunal reconheceu a responsabilidade subjetiva da
entidade estatal terceirizante que contrata com empresa inidonia, ou seja, que se tornou
inadimplente em relacao aos direitos trabalhistas:

(...) comete culpa in eligendo (méa escolha do contratante), ou no minimo, culpa in vigilando (méa
fiscalizacao das obrigacoes contratuais e seus efeitos. Passa, desse modo, a responder pelas verbas
trabalhistas devidas pelo empregador terceirizante no periodo de efetiva terceirizacao (IV do
Enunciado 331, TST). Assim, quer em face da responsabilidade objetiva do Estado, quer em face de
sua responsabilidade subjetiva, inerente a qualquer pessoa juridica, as entidades estatais respondem,
sim, pelos valores resultantes dos direitos trabalhistas devidos pelos empregadores envolvidos com
contratos terceirizantes com tais entidades. (DELGADO, 2002, p. 448-49).

Os o6rgaos publicos que contratam servigos terceirizados precisam fazer o acompanhamento e a
fiscalizacao da execucao dos contratos, conforme disposto na Instrucao Normativa n. 2/2008,
emitida pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao.

O art. 31 da referida Instrucao determina que:

Art. 31. O acompanhamento e a fiscalizacdao da execugao do contrato consistem na verificacao da
conformidade da prestacao dos servigos e da alocagao dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo ser exercidos por um representante da
Administragao, especialmente designado na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n. 8.666/93 e do art. 6° do
Decreto n. 2.271/97. (BRASIL, 2008).

Furtado (2001, p. 234) considera que:

Em decorréncia da supremacia do interesse publico, ndo pode a Administragdo assumir posi¢ao
passiva, aguardando que o contratado cumpra todas as suas obrigacoes contratuais. Nao pode a
Administracao esperar o fim do termo do contrato para verificar se seu objetivo foi efetivamente
alcancado, se seu objeto foi cumprido.

A gestdo e a fiscalizacdo dos contratos podem ser realizadas por um Unico servidor ou pode haver
separacao dessas duas fungoes, dependendo do porte do 6rgao publico.

De acordo com Hermes (1998) a escolha do modelo de sistema padronizado de gerenciamento do
contrato de servigos continuados deve ser adotado de acordo com caracteristicas do érgao da
administracao publica. Um unico servidor podera ficar responsavel por todo acompanhamento de
varios contratos, desde que tenha qualificacdo necesséaria para desempenhar com eficacia seu papel
de gestor e fiscal de contratos.

A atuacao do fiscal se dard de duas maneiras: pessoalmente, no local da execugdo, fazendo
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verificagoes do correto atendimento as cldusulas contratuais; ou por meio de um acompanhamento
processual, verificando se a execugdo ocorre em conformidade com a legislacao aplicavel a
contratacao. (JML, 2007).

Justen Filho (2005) afirma que a fiscalizagao do contrato pela administragao publica podera se dar
de duas formas: uma ativa e outra passiva. A primeira consiste basicamente na verificacao da
atividade do contratado, por meio de exames e aprovagoes, de modo consistente e sistematico. A
segunda consiste basicamente no acompanhamento pelo agente designado como fiscal do contrato
das atividades do contratado. Qualquer que seja a forma de fiscalizacdo ela ndo devera ultrapassar
os limites do contrato, verificando o cumprimento das clausulas pactuadas.

No art. 33 da Instrugdo Normativa 02/2008, estabelece-se a adocao de um Acordo de Niveis de
Servigo, que deve ser previamente definido no ato convocatdrio e pactuado entre as partes
contratantes.

Hermes (1998) descreve trés tipos de sistemas de gerenciamento do contrato administrativo: o
sistema de colegiado multidisciplinar; o de delegacao individual supervisionada e o de gestores
permanentes por area. No primeiro sistema, forma-se um grupo de trabalho, reunindo pessoas de
diferentes setores da entidade, com conhecimentos complementares, que devem em conjunto gerir
todos os contratos, No segundo modelo, escolhe-se um supervisor de area de contratos do 6rgdo com
poderes para administrar o sistema de delegacoes, priorizando-se na escolha, o funcionario com
dominio na area técnica para fiscalizar cada contrato; o terceiro sistema é aquele que atribui a um
funciondrio poder permanente para gerir todos os contratos existentes em sua area de atuacao.

Justen Filho (2005) considera que a administracao publica podera também contratar terceiros com
atribuicdo para acompanhar a atividade de fiscalizacdao, em casos especificos, em que ha
complexidade ou especificidades na prestacao de servigos que supere os limites de atuagao do
agente responsavel.

A IN 02/2008 definiu os instrumentos de controle para o acompanhamento e fiscalizacao da
execucao de contratos, cujos requisitos principais sao: verificacao de prazos de execucao e
qualidade; verificacao dos recursos humanos empregados, em funcao de quantidade e formacao
profissional exigidas; verificacao da qualidade e quantidade de recursos materiais utilizados;
adequacao dos servigos prestados e da rotina de execugao estabelecida; cumprimento das
obrigacdes decorrentes do contrato e a satisfacdao do publico usuério.

A administracdo publica definird as atribuigdes do fiscal, conforme Justen Filho (2005). O fiscal
devera anotar em registro préoprio todas as ocorréncias verificadas durante o periodo de execugao
do contrato e determinara quais medidas devem ser adotadas pelo contratado para a regularizacao
das eventuais falhas constatadas.

Alves (2005) considera que o fiscal de contratos deve cuidar do trabalho de campo, fazendo todos os
acompanhamentos do contrato. O profissional devera ter amplos conhecimentos acerca da legislagao
que envolve contratos publicos, incluindo as leis de diretrizes orcamentarias, a Lei de
Responsabilidade Fiscal n. 101/00, a Lei de Licitagoes e Contratos - n. 8.666/93, e inteirar-se do
processo licitatorio e dos procedimentos e contratacao da obra ou servigo que deve fiscalizar.

Os procedimentos de fiscalizacao devem ser adequados aos requisitos legais da Lei 8.666/93, e da
Lei de Responsabilidade Fiscal 101/00, da Consolidacao das Leis do Trabalho e a toda legislacao
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sobre matéria orgamentaria e contrato administrativo.

O fiscal de contratos podera utilizar documentos padrao definidos pelo ente publico contratante,
como impressos, planilhas, documentos e relatorios de controle adequados para cada tipo de
contrato, assegurando que a execugdao do contrato estd adequada ao projeto e aos prazos
estabelecidos no contrato, e manter registros e informacgoes quanto a execugao. O fiscal mantera em
seu poder pastas ou arquivos com o resumo das fiscalizacoes e observagoes efetuadas, verificando se
a execucao cumpre a descricao do servico em edital de licitacao, e na proposta da empresa e
clausulas do contrato.

Se constatadas irregularidades, o fiscal do contrato deverd informar ao gestor do contrato ou ao seu
superior imediato que tomara as devidas providéncias, como a aplica¢dao de multas e penalidades
previstas nas clausulas contratuais.

A autora sugere que os tomadores de servicos desenvolvam praticas de fiscalizacdo dos contratos
com vistas a inibir as fraudes e direcionar a contratacao para a eficiente e transparente prestagao de
servicos e dessa forma evitar que os contratados se utilizem de subterfigios para mascarar a
dificuldade financeira que os impedem de arcar com os custos decorrentes da contratacao.

Em sua experiéncia como gestora observou que os subterfigios comuns vao desde demonstrativos
de pagamentos forjados até o visivel assédio moral aos seus colaboradores, forcando-os a aceitar as
imposicoes em descompasso com as leis trabalhistas em troca da manutencao do emprego.

Um fiscal de contrato com o adequado perfil para a funcao sempre que observa irregularidades deve
registrar e tomar as providéncias com a finalidade de promover o equilibrio das relagoes contratuais
bem como o total adimplemento do contratado as cldusulas contratuais. As providéncias que fugirem
de seu alcance e responsabilidade devem ser comunicadas a autoridade superior. O éxito da
contratagao estd relacionado diretamente ao processo de observagdao e acompanhamento constante
da execugao do objeto contratado e da sistematica adotada pelo 6rgao contratante para garantir que
o prestador de servigcos cumpra todas as exigéncias que envolvem o compromisso com a prestacao
dos servicos de forma especializada.

Aproveitando-se da dificuldade que alguns 6rgaos possuem, quanto a estrutura interna necessaria
para uma fiscalizagao eficiente, quer por escassez de servidores para a funcao de fiscais, ou por falta
de treinamento e disseminacdo da cultura de controle e aperfeicoamento das praticas de fiscalizagao
contratual, algumas empresas acabam por conduzir o contrato adotando praticas ilicitas que
culminam em prejuizos aos colaboradores e tomadores de servigos.

Para minimizar situagoes como estas € que foi adotada, na Justica do Trabalho, a pratica de
fiscalizagao contratual em conjunto com entidades sindicais.

A préatica consiste na comunicacdo, via oficio, as entidades sindicais denunciando situagdes
relacionadas ao descumprimento da Convencgao Coletiva de Trabalho e solicitando investigacgdes.
Partem dai as agOes conjuntas voltadas ao ajuste da conduta do prestador dos servigos, quando
constatada a inadimpléncia, que podera ensejar a regularizacao da situacao ou até mesmo a rescisao
contratual.

Essa pratica possibilita a solucdo de problemas antes deixados a mercé das iniciativas dos
empregadores ou dos empregados. Estes ultimos recorriam, findo o contrato de trabalho, as
entidades de classe ou advogados particulares para ingressarem com acoes trabalhistas com a
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finalidade de reaverem os valores de direito que entendiam negligenciados durante o periodo de
prestacdo de servigos no orgao.

Para Leiria (1998), o relacionamento interpessoal entre servidores fiscais e empregados de
empresas terceirizadas é fundamental para a descoberta de irregularidades cometidas durante a
vigéncia dos contratos, uma vez que a conversa informal possibilita a confidéncia de problemas
como o nao recebimento de vale transporte, atrasos no pagamento dos saldrios ou décimo-terceiro,
férias e outros direitos trabalhistas. Também facilita descobrir irregularidades em relagao ao desvio
de fungao em que usudrios do servigo podem solicitar a execugao de tarefas além daquelas previstas
para a funcao contratada, como o pedido de um cafezinho ao pessoal da faxina, ou entrega de um
documento em outro setor.

Esse relacionamento propicia informacgoes relevantes para o profissional fiscal de contratos, em suas
atividades de fiscalizagdo diaria. O fiscal do contrato deve utilizar informagdes obtidas
informalmente como instrumento para verificar a ocorréncia ou nao das irregularidades apontadas.
Em sua atividade pode pedir esclarecimentos as empresas contratadas e também solicitar ajuda de
entidades de classe dos trabalhadores, como os sindicados, federagdes, ou outras para verificar da
real situacgao.

Alguns procedimentos em desacordo com o pacto contratual denunciam a satude financeira da
contratada e um fiscal/gestor atento pode agir, em tempo, para evitar prejuizos ao 6rgao e cumprir
seu papel com exceléncia.

Entre as praticas de fiscalizacao estda a utilizacdao de recursos como o envio de oficios via e-mail para
as entidades de protecao ao trabalhador terceirizado como federagao e sindicatos, para que estas
entidades verifiquem a veracidade dos fatos apontados como irregulares na relacao que envolve
empresas prestadoras do servico continuado e seus respectivos empregados, que prestam o servigo.

E pratica comum, na ocasiao de encerramento de contratos, o prestador de servigos nao possuir
outros postos de trabalho para seus colaboradores e postergar as dispensas e as rescisoes
contratuais, pois sabe que, na maioria dos casos, os colaboradores solicitam a demissao para
permanecer no posto de trabalho da contratante, onde um novo prestador de servigos assumira e
geralmente dara preferéncia aqueles que ja conhecem a dinamica da execucao das tarefas naquele
local.

Para cada caso de pedido de demissao por parte do colaborador, a empresa economiza a multa do
FGTS e o aviso prévio indenizado.

Esses procedimentos irregulares, comuns em periodos de rescisdes contratuais, demandam a uniao
de esforgos, juntamente com o Sindicato de classe e Advocacia Geral da Unido para definicao quanto
a destinacdo dos créditos retidos para pagamentos a empresa referente aos servigos ja prestados.
Havendo a concordancia da empresa em promover as rescisoes com os colaboradores ou mesmo
ceder os créditos em poder da contratada obtém-se um resultado onde a oportunidade e eficiéncia
sao observadas.

Leiria (1998) observou que a sonegacao de tributos e o drible nos direitos trabalhistas podem
ocorrer no processo de terceirizacao, visto que para ser bem sucedido o empresario precisa ter
competéncia, e conhecer leis tributérias e trabalhistas, mas que a maior parte dos empresarios que
atuam nessa area ndo possui tal preparo.
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O TCU também evidenciou em ata n. 19/2002 a necessidade de comprovacao de efetivo controle
sobre a execugao dos servigos terceirizados, principalmente em relacao aos direitos trabalhistas do
pessoal terceirizado, na execucao de atividades contratadas junto a prestador de servigos
continuados. Uma das principais questoes referentes a necessidade de fiscalizacao e
acompanhamento é o de controle da utilizagdo do dinheiro publico.

O fiscal de contratos, conforme a IN n° 2, de 2008, ou o gestor do contrato, deve promover registro
das ocorréncias verificadas e adotar as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas
contratuais em conformidade com o disposto na Lei 8.666/1993 (art. 67, §§ 1° e 2°).

Conforme Gasparini (2006) a fiscalizagao e acompanhamento dos contratos sao executados em
atendimento ao disposto no art. 67 da Lei 8.666/93. Os contratos de execugdo de servigos sao
fiscalizados e acompanhados para se verificar o cumprimento, em todas as suas etapas e fases,
visando a qualidade dos servigcos prestados, bem como a economicidade do contrato. O
acompanhamento ndo atenua e nem retira a responsabilidade técnica e encargos proprios do
contratado, que respondera pelos danos que vier a causar a terceiros em razao de sua culpa ou dolo,
como previsto no art. 70 da Lei 8.666/93.

Na fiscalizacao de contratos de servigos continuados é necessario que se comprove o cumprimento
das obrigacgoes trabalhistas e sociais, em relacao aos trabalhadores contratados, verificando-se se a
empresa procedeu o recolhimento das contribuigoes previdenciarias, o recolhimento do FGTS,
referente ao més anterior, o pagamento de saldrios nos prazos previstos na lei, referente ao més
anterior, bem como o fornecimento dos vale transporte e alimentagdo quando previsto no contrato,
pagamento do 13° salario, concessao de férias e correspondente pagamento do adicional, na forma
da lei. Deve se comprovar também o cumprimento de outras obrigagoes, como o encaminhamento de
informacoes trabalhistas (RAIS, CAGED), cumprimento de obrigagdes estabelecidas em convencao
coletiva, ou acordo coletivo, sentenga normativa, dissidio coletivo de trabalho, e as previstas na CLT,
em relacao aos empregados vinculados ao contrato. (IN 2, art. 33, § 5° e incisos).

Ainda, conforme a IN 2, Anexo IV, a fiscalizagao deve ser: inicial, no momento em que a
terceirizagao é iniciada, observando-se em planilha propria dados dos empregados contratados que
prestam servico a entidade, divididos por contratos, utilizando-se os instrumentos de controle
necessarios.

Na fiscalizacao mensal que sera realizada antes do pagamento da fatura, o fiscal devera elaborar
planilha mensal contendo dados completos de cada empregado, demonstrando os dias efetivamente
trabalhados, horas extras, férias, licencgas, faltas, e outras ocorréncias, bem como verificar se a
empresa entregou copias das folhas de ponto dos empregados, ou ponto eletronico, e exigir
comprovantes de pagamento de salarios, vales-transporte, auxilio alimentagdo ou outro, referente ao
meés anterior, bem como realizar a retengao da contribuigao previdenciaria, e impostos incidentes
sobre a prestacao de servigos; exigir da empresa comprovacao de recolhimento de FGTS, por meio
de copias das guias de recolhimento (GRF), com respectiva autenticagao mecanica ou comprovante
de recolhimento bancério, ou outro equivalente, cépia da RE, comprovantes de recolhimentos das
contribuigdes ao INSS, consultar a situagao da empresa junto ao SICAF, cépias de certidao negativa
de débitos junto ao INSS, certidao negativa de débitos junto ao 6rgaos federais. (IN 2, Anexo IV).

A fiscalizagdo diaria consistira em verificar se os empregados terceirizados prestam servigos em
suas respectivas fungoes, e se cumprem a jornada de trabalho, instaurando-se uma rotina para
autorizar pedidos de realizacao de horas extras, combinadas formulas de compensacao de jornada
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junto a empresa terceirizada.

Em alguns casos se tornara necessario uma fiscalizagao especial que consistira em observar a data-
base de reajustes da categoria, em Convencgao Coletiva de Trabalho, verificando-se o cumprimento
pela empresa das clausulas previstas quanto ao reajuste dos empregados e se ha necessidade de
proceder o equilibrio economico-financeiro da empresa, prevista em clausula do contrato quanto aos
reajustes salariais, controlar férias e licencas dos empregados em planilha-resumo, bem como
verificar se a empresa respeita estabilidades provisdrias dos empregados (licenca gestante, cipeiro,
estabilidade acidentaria). (IN 2, Anexo IV).

A pesquisa versando sobre fiscalizagao de contratos de execucdo de servigos continuados no ambito
da Administracdo Publica, tendo como modelo as praticas adotadas na Justiga do Trabalho, utilizou,
para demonstrar a importancia dessa atividade, casos concretos verificados na Instituicdo e que
tiveram solugdo adequada devido a eficiéncia e eficdcia da comunicacao entre os sindicatos de
trabalhadores, empresas, Advocacia Geral da Uniao e o tomador de servicos na apuracao das
dentncias de descumprimento, por parte da empresa contratada, quanto a legislagao trabalhista.

A atividade de fiscalizagao e acompanhamento do contrato de prestagao de servigos continuados,
tem especial relevancia, quando se verifica que, muitas vezes, a empresa contratante, por problemas
de gestdo, passa a descumprir clausulas do contrato, principalmente, no que se refere aos direitos
trabalhistas dos seus contratados, que prestam servigos ao érgao publico.

O érgao publico contratante passa, assim, a responder solidariamente pelas obrigacdes trabalhistas
da empresa terceirizada contratada, trazendo 6nus para toda a sociedade. A Administracao Publica
independentemente da culpa do administrador devera responder solidariamente pelos encargos
previdenciarios e débitos trabalhistas para preservar o empregado do terceiro, dos prejuizos
provocados pela empresa a qual prestou os servigos.

A Administracao Publica deve promover a escolha do prestador de servigos terceirizados, verificando
sua idoneidade e a saude financeira da empresa, de modo a evitar o inadimplemento. O gestor do
contrato e o fiscal do contrato devem fazer o correto acompanhamento e fiscalizacao da empresa,
procurando evidéncias da ma-saude financeira da empresa e adotar as medidas preventivas
necessarias. A eficacia da fiscalizacao e o acompanhamento continuo e sistematico da execucao do
contrato propiciam a melhora da qualidade dos servigos prestados pelo contratado, conforme Justen
Filho (2005).

O gestor e o fiscal do contrato deverao manter um monitoramento e acompanhamento continuo de
todos os contratos do érgao publico contratante de forma a intervir imediatamente apos constatada
alguma falha na execucao do contrato, evitando prejuizos financeiros a administragao, bem como ao
empregado da empresa terceirizada. Uma forma eficaz de acompanhamento e fiscalizagdo é a de
padronizacao na elaboragao dos contratos, como forma de melhorar a qualidade do contrato e a
inclusdo das cldusulas que protegem tanto ao érgao publico contratante, quanto aos funcionarios da
contratada segundo Di Pietro (2004).

3 CONCLUSAO

Diante da necessidade de assegurar a transparéncia na fiscalizacao e acompanhamento dos
contratos, o agente publico precisa formalizar o acompanhamento da execugdo dos servigos
contratados e atestar que sua execucao estd em conformidade com o contrato.
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E funcédo do fiscal/gestor o acompanhamento da execucgdo dos servigos a fim de atestar sua
qualidade e verificar o cumprimento fiel das clausulas compactuadas.

A autora aplicou, com éxito, em sua atividade como gestora de contratos, uma ferramenta - um oficio,
encaminhado via e-mail -, aos sindicatos ou federacao de trabalhadores visando obter destes a
colaboracdo para a efetiva fiscalizagcdo das acdes das empresas contratadas junto aos seus
respectivos trabalhadores, principalmente quanto ao cumprimento fiel das obrigacdes trabalhistas,
com objetivo de evitar prejuizos futuros para aquela entidade, bem como aos trabalhadores
terceirizados que prestam servigos em seus dominios.

O procedimento é divulgado no edital que norteia toda a contratagao e outros esclarecimentos
pertinentes sdo prestados nas reunides que sao efetuadas apos a assinatura do contrato. Assim, cada
caso solucionado durante a vigéncia contratual se traduz em agao preventiva contra os prejuizos aos
trabalhadores, cumprindo-se dessa forma, o objetivo de transparéncia, economicidade e eficacia na
gestao do contrato.
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